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CERTQUA, Gesellschaft der Deutschen Wirtschaft zur Förderung und Zertifizierung von 

Qualitätssicherungssystemen in der Beruflichen Bildung mbH 

bestätigt, dass die 

Landeshauptstadt Düsseldorf  

Der Oberbürgermeister  

Volkshochschule 

Yorckstraße 23 | 40476 Düsseldorf 

für den Geltungsbereich 

Entwicklung, Planung und Durchführung von Weiterbildungsmaßnahmen 

ein Qualitätsmanagementsystem eingeführt hat und anwendet. 

Die Einrichtung ist bereits seit 2009 durch CERTQUA zertifiziert. 

In einem Zertifizierungs-Audit wurde nachgewiesen, 

dass dieses Qualitätsmanagementsystem den Forderungen der Norm 

DIN EN ISO 9001:2015 

entspricht und geeignet ist, die qualitätspolitischen Zielsetzungen, 

auf die ausdrücklich verwiesen wird, zu verwirklichen und aufrechtzuerhalten. 

Dieses Zertifikat ist gültig 

vom 10.01.2025 bis 09.01.2028 

Dieses Zertifikat ist von der CERTQUA registriert unter der Nummer 

25 - 15595 - RZ 

 


