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CERTQUA

ZERTIFIKAT

CERTQUA, Gesellschaft der Deutschen Wirtschaft zur Forderung und Zertifizierung von
Qualitatssicherungssystemen in der Beruflichen Bildung mbH
bestatigt, dass die Kundenorganisation

Landeshauptstadt Diisseldorf
Der Oberburgermeister

Volkshochschule
Bertha-von-Suttner-Platz 1 | 40227 Dusseldorf

mit den in der Anlage zum Zertifikat benannten Standorten
fur den Geltungsbereich
Entwicklung, Planung und Durchfithrung von WeiterbildungsmaBBnahmen
ein Qualitatsmanagementsystem eingefuhrt hat und anwendet.
Die Einrichtung ist bereits seit 2009 durch CERTQUA zertifiziert.

In einem Zertifizierungs-Audit wurde nachgewiesen,
dass dieses Qualitatsmanagementsystem den Forderungen der Norm

DIN EN ISO 9001:2015

entspricht und geeignet ist, die qualitatspolitischen Zielsetzungen,
auf die ausdrucklich verwiesen wird, zu verwirklichen und aufrechtzuerhalten.

Dieses Zertifikat ist gultig bis
13.01.2025

Dieses Zertifikat ist von der CERTQUA registriert unter der Nummer
22 - 15595 -RZ (1)
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